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校区各学院：
为方便新生报到办理银行业务，中国银行新造支行将在报到期间提供一系列银行金融服务，具体指引如下：
一、番禺校区内自助银行服务
中国银行自助银行区位于W1商业中心一楼（兴安超市南侧），可提供以下服务：人民币存取款（本行卡、跨行卡）、修改银行卡密码、行内跨行转账、查询交易明细、居民客户信息修改、结售汇（非现金）、代缴费（话费充值）及补打存折。
二、番禺校区现场办理银行非现金业务
9月18日-24日，中行将在番禺校区设置临时柜台。18日-21日，临时柜台设置在中国银行自助银行区，22日-24日，临时柜台设置在T1架空层。学生可至现场办理非现金业务，包括新开银行账户、开办电子银行（网上银行、手机银行）及预留手机号码等。
三、银行网点迎新周对外营业安排
中行新造支行网点在迎新当周周末（9月21日-22日9:00-16:00）也安排对外营业，学生可前往办理以下必须至银行网点办理的业务，如非居民类学生新开银行卡、银行卡挂失、外币现金兑换业务等。
学生自行前往中国银行开办银行卡的，需登录学校网上自助缴费平台（http://fee.jnu.edu.cn/），在“我的信息”界面查询、登记或修改缴费银行账户。
四、外招新生领卡特别提醒
外招新生报到后委托学校代办银行卡，学生报到时需预交开户资料，院系收齐后按要求交由学校委托银行批量代办银行卡。
银行卡开立成功后，银行将至校区派卡给学生本人并同时激活。请各学院务必通知学生携证件原件及复印件于9月22日-24日9:30-16:00前往T1架空层领卡并办理激活手续。否则，学生需自行前往中国银行新造支行领卡。
关于证件原件及复印件的要求：香港、澳门学生提供港澳居民来往内地通行证复印件；台湾学生提供台湾居民来往大陆通行证复印件；华侨学生提供中国身份证或中国驻外国领事馆签发的护照及签证页复印件；华人、外籍学生提供护照及签证页复印件。证件的正、反面应复印在同一面A4纸上，证件复印件上须签名，写上本人学号、手机号码和所属学院。
五、番禺校区与银行网点往返交通安排
为方便学生办理银行业务，中国银行安排车辆往返校区和银行网点。
乘车时间：9月18日-24日9:00-16:00；
乘车地点：端溪东侧空地（食堂后方）
在校期间，学生遇到任何金融业务问题，欢迎致电中国银行新造支行服务热线：020-84722228，020-84725169，020-84721228，13609070508，13668974270。新造支行的正常营业时间为：周一至周五 9:00-17:00。
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